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Bonjour,

Je souhaiterais d'abord vous remercier pour ce que vous faites. Je me suis inscrit très récemment
et le service à vraiment l'air d'être de très bonne qualité.

Néanmoins j'ai quelques questions concernant la nouvelle interface qui je dois l'avouer m'inquiète un
peu. D'après ce que j'ai vu, sur twitter notamment, vous avez développé la nouvelle interface et
tous les services qui vont avec depuis zéro. Est-ce exacte ? Si oui, comment est-ce possible
surtout que vous êtes apparemment seulement 2 à la développer ? Roudcube et Owncloud ont pas
mal de personnes travaillant dessus depuis plusieurs années et tout n'est pas encore parfait de leur
coté.

J'ai aussi lu que la nouvelle interface allait être propriétaire, au moins dans un premier temps.
Comme vous le savez si on choisit d'utiliser OpenMailBox c'est pour son coté respectueux de la vie
privée mais avec les solutions closed sources il y a toujours une inconnue. Ne pensez-vous pas
qu'il serait plus judicieux de rendre le code source publique dès le début pour rassurer vos
utilisateurs et qu'ils n'hésitent pas à passer sur une formule payante si leurs besoins sont en
accords avec ce que vous allez proposer ?

Pouvez-vous déjà préciser si dans la version gratuite on va conserver le mail, l'agenda et les
contacts ? Un plus serait aussi d'avoir une application de prise de note. Est-ce prévu ? Autre chose
d'important, pouvez-vous nous dire si on pourra synchroniser tout ça sur smartphone Android et si
on pourra synchroniser ses fichiers avec Linux.

Ce ne sont pas des critiques, vous pouvez bien entendu faire comme vous le souhaitez c'est votre
service, mais c'est surtout pour savoir si je peux basculer complètement sur OpenMailBox dès
maintenant, ce que j'aimerais faire et prendre une offre payante par la suite si ça convient à mes
attentes, ou si je dois attendre que le nouveau service soit en place pour me décider ou si je dois
plutôt commencer à chercher une autre solutions pour me passer de Google.

Merci beaucoup.

Signaler | Citer

2015-10-09 12:27:44

Bonjour,

Néanmoins j'ai quelques questions concernant la nouvelle interface qui je dois l'avouer
m'inquiète un peu. D'après ce que j'ai vu, sur twitter notamment, vous avez développé la
nouvelle interface et tous les services qui vont avec depuis zéro. Est-ce exacte ? Si oui,
comment est-ce possible surtout que vous êtes apparemment seulement 2 à la développer
? Roudcube et Owncloud ont pas mal de personnes travaillant dessus depuis plusieurs
années et tout n'est pas encore parfait de leur coté.

Oui, c'est exact.
Comment est ce-possible ?

https://fr.wikipedia.org/wiki/Le_Mythe_du_mois-homme

Pas d'inquiétudes à avoir de ce côté, nous savons ce que nous faisons.
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J'ai aussi lu que la nouvelle interface allait être propriétaire, au moins dans un premier
temps. Comme vous le savez si on choisit d'utiliser OpenMailBox c'est pour son coté
respectueux de la vie privée mais avec les solutions closed sources il y a toujours une
inconnue. Ne pensez-vous pas qu'il serait plus judicieux de rendre le code source publique
dès le début pour rassurer vos utilisateurs et qu'ils n'hésitent pas à passer sur une formule
payante si leurs besoins sont en accords avec ce que vous allez proposer ?

De l'opensource sur une solution SaaS n'apporte absolument rien. Vous n'avez aucune garantie sur
des possibles différences entre le code publié et le code effectivement utilisé.
Le code, en l'état n'est absolument pas prévu pour une utilisation par des tiers, il est parfaitement
intégré avec nos systèmes internes. 
Avec un service proposé en SaaS, il y aura donc toujours une inconnue. Votre seule garantie, c'est
la confiance que vous accordez au dit service.

Pouvez-vous déjà préciser si dans la version gratuite on va conserver le mail, l'agenda et
les contacts ? Un plus serait aussi d'avoir une application de prise de note. Est-ce prévu ?
Autre chose d'important, pouvez-vous nous dire si on pourra synchroniser tout ça sur
smartphone Android et si on pourra synchroniser ses fichiers avec Linux.

Oui pour l'ensemble des questions sauf pour la prise de note qui n'est actuellement pas prévue. La
synchronisation se fera au travers des protocoles WebDav, CardDav et CalDav dont la majorité
des systèmes d'exploitations disposent d'un client.

Best regards,
Pierre Barre,
System administrator and developer at openmailbox.org,
France.

Signaler | Citer

2015-10-09 14:06:27

skyice a écrit :

Oui, c'est exact.
Comment est ce-possible ?

https://fr.wikipedia.org/wiki/Le_Mythe_du_mois-homme

Pas d'inquiétudes à avoir de ce côté, nous savons ce que nous faisons.

Si les fonctionnalités sont là et que tout fonctionne bien je vous tire mon chapeau !

skyice a écrit :

De l'opensource sur une solution SaaS n'apporte absolument rien. Vous n'avez aucune
garantie sur des possibles différences entre le code publié et le code effectivement utilisé.
Le code, en l'état n'est absolument pas prévu pour une utilisation par des tiers, il est
parfaitement intégré avec nos systèmes internes. 
Avec un service proposé en SaaS, il y aura donc toujours une inconnue. Votre seule
garantie, c'est la confiance que vous accordez au dit service.

C'est vrai qu'avec le code sur les serveurs il est impossible de savoir ce qu'il en est exactement...
Mais bon comme votre credo c'est le respect de la vie privée.

skyice a écrit :

Oui pour l'ensemble des questions sauf pour la prise de note qui n'est actuellement pas
prévue. La synchronisation se fera au travers des protocoles WebDav, CardDav et
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CalDav dont la majorité des systèmes d'exploitations disposent d'un client.

Très bonne nouvelle hormis pour la prise de note. Je pense que vous êtes déjà bien occupé mais
une très simple et très basique fonctionnalité de prise de note serais vraiment utile. On pense à un
truc hors de chez soit, on écrit une note depuis son smartphone pour pas l'oublier et on la retrouve
sur son PC en rentrant.

Merci pour ces réponses, il me tarde de tester ça. Encore une ou deux questions 

Allez vous proposer un soft de synchronisation pour Linux et Android ? Si non, que conseillez vous
comme softs pour une synchronisation des fichiers sur Linux et du calendrier et des contacts sur
Android ? Ah oui une dernière chose, la synchronisation des fichiers sera-t-elle possible comme
avec Dropbox ?

Signaler | Citer

2015-10-10 08:46:57

Juste par curiosité, pourquoi vous avez décidé de ne plus utiliser Roundcube et Owncloud ?
Ils sont plutôt fonctionnels et relativement éprouvés.

Signaler | Citer

2015-10-11 14:32:33

skyice a écrit :

J'ai aussi lu que la nouvelle interface allait être propriétaire, au moins dans un
premier temps.

De l'opensource sur une solution SaaS n'apporte absolument rien. Vous n'avez aucune
garantie sur des possibles différences entre le code publié et le code effectivement utilisé.
Le code, en l'état n'est absolument pas prévu pour une utilisation par des tiers, il est
parfaitement intégré avec nos systèmes internes. 
Avec un service proposé en SaaS, il y aura donc toujours une inconnue. Votre seule
garantie, c'est la confiance que vous accordez au dit service.

Bonjour

Votre réponse confirme t-elle le fait que vous comptez mettre une licence propriétaire pour la
nouvelle interface ?

Cela m'inquiète quelque peu non pas pour des questions de vie privée mais plutôt de pérennité, de
partage et de liberté du projet dans son ensemble.
Un code propriétaire implique une très grande concentration de pouvoir pour les propriétaires du
code et dans ce cas le projet pourrait prendre des directions ne convenant pas à ceux qui auraient
utilisé, cru et contribué à ce projet sans que ceux-ci puissent avoir leur mot à dire ni d'alternative en
cas de désaccord insoluble.

La garantie de savoir que dans le pire des cas il sera toujours possible de récupérer le code et
d'essayer d'en refaire quelque chose qui suive ses envies est une chose précieuse, d'autant plus
pour les utilisateurs d'un service comme openmailbox qui sont certainement en grande majorité des
défenseurs des valeurs des logiciels libres et plus généralement de la culture libre.
Le cas d'Open Office/Libre Office illustre bien cette situation où la situation s'est dégradée jusqu'au
point où certains ont pris l'initiative de prendre un nouveau départ et fort heureusement cela était
rendu possible par le fait que le code soit opensource.

Cela dit l'idée d'une période délimitée durant laquelle le code resterait propriétaire peut tout à fait se
comprendre pour des raisons financières, en se disant qu'il s'agit de se protéger d'éventuels
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plagieurs le temps d'obtenir retour sur investissement voire une sécurité financière bien méritée
après des années de labeur.

Merci de bien vouloir en dire plus sur ce sujet de license opensource ou propriétaire.

Signaler | Citer

2015-10-11 19:00:29

Bonjour,

Cela m'inquiète quelque peu non pas pour des questions de vie privée mais plutôt de
pérennité, de partage et de liberté du projet dans son ensemble.
Un code propriétaire implique une très grande concentration de pouvoir pour les
propriétaires du code et dans ce cas le projet pourrait prendre des directions ne convenant
pas à ceux qui auraient utilisé, cru et contribué à ce projet sans que ceux-ci puissent avoir
leur mot à dire ni d'alternative en cas de désaccord insoluble.

Votre argumentaire serait valide s'il y avait effectivement eu des contributeurs, or, ici, ce n'est
absolument pas le cas. 
Ce programme a été conçu sur des milliers d'heures de travail (oui, oui) sur plus d'un an de
développement. Il est donc normal que nous possédions notre création.

En cas de désaccord avec l'auteur d'un livre sur un passage trouveriez-vous normal de pouvoir
modifier le passage vous posant justement problème et de republier cette même oeuvre sous votre
nom ?
C'est la même chose dans le cas présent.

La garantie de savoir que dans le pire des cas il sera toujours possible de récupérer le
code et d'essayer d'en refaire quelque chose qui suive ses envies est une chose
précieuse, d'autant plus pour les utilisateurs d'un service comme openmailbox qui sont
certainement en grande majorité des défenseurs des valeurs des logiciels libres et plus
généralement de la culture libre.

C'est une fausse idée, la majorité de nos utilisateurs n'ont pas pour préoccupation ce genre de
choses.

Le cas d'Open Office/Libre Office illustre bien cette situation où la situation s'est dégradée
jusqu'au point où certains ont pris l'initiative de prendre un nouveau départ et fort
heureusement cela était rendu possible par le fait que le code soit opensource.

OpenOffice a été acheté par oracle qui l'a abandonné par la suite et a plus ou moins fermé les
contributions, ce qui a amené la communauté initiale à lancer un fork. 
C'était donc une situation et un contexte très différent.

Cela dit l'idée d'une période délimitée durant laquelle le code resterait propriétaire peut tout
à fait se comprendre pour des raisons financières, en se disant qu'il s'agit de se protéger
d'éventuels plagieurs le temps d'obtenir retour sur investissement voire une sécurité
financière bien méritée après des années de labeur.

Vous avez donc très bien compris l'enjeu. Il n'a d'ailleurs pas pour le moment été question de code
propriétaire ou de code ouvert, ça n'est pas vraiment la question.

Best regards,
Pierre Barre,
System administrator and developer at openmailbox.org,
France.
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Signaler | Citer

2015-10-11 23:17:18

Je vous remercie pour vos réponses, réponses qui m'inspirent d'autres remarques.

En cas de désaccord avec l'auteur d'un livre sur un passage trouveriez-vous normal de
pouvoir modifier le passage vous posant justement problème et de republier cette même
oeuvre sous votre nom ?
C'est la même chose dans le cas présent.

Je considère les livres plutôt comme des œuvres d'art et ces derniers me paraissent donc tenir un
rôle et une portée de nature incomparables avec ceux d'un logiciel que je considère plutôt comme
un outil.
En revanche dans le cas de livre n'ayant pas vraiment de dimension émotionnelle comme par
exemple un livre tout simple de recettes de cuisine on peut se dire qu'il peut être utile d'y apporter
des modifications si par exemple les dosages utilisent des unités imprécises (certains préfèrent dire
3 gros poireaux, d'autres 1kg de poireaux) ou encore si il s'avère abuser de termes jargonnesques.
L'idée n'est pas alors de s'accaparer le travail d'un autre mais de pouvoir en jouir en l'adaptant à
ses convenances.

OpenOffice a été acheté par oracle qui l'a abandonné par la suite et a plus ou moins fermé
les contributions, ce qui a amené la communauté initiale à lancer un fork.
C'était donc une situation et un contexte très différent.

Le contexte est différent en effet, je donnais simplement cet exemple car il me parait le plus parlant
sur le fait que le code a pu être ré-exploité suite à un désaccord insoluble.
Un autre exemple qui me semble pertinent est celui des changements radicaux d'interface opérés
par Ubuntu et Gnome vers 2011.
Je fais parti des grands déçus de ce changement, d'une part car ces interfaces semblant conçues
pour les appareils mobiles ne conviennent pas du tout à mon usage et d'autres part car il avait été
annoncé par Canonical que l'édition Ubuntu Netbook basée sur Unity resterait à part, développée
en parallèle de l'édition principale.
Quant à Gnome ils ont simplement changé de direction ce qui est tout à fait leur droit mais ils n'ont
je pense pas compris qu'une importante partie de leurs utilisateurs ne trouvaient pas leur compte
dans ces changements et qu'il valait mieux pour eux aller voir ailleurs.
Cependant vu que les codes étaient libres cette ancienne version de Gnome a pu être reprise dans
le projet MATE et l'outil global a pu perdurer et être maintenu ce qui n'aurait sans doute pas eu lieu
si le code n'avait pas été ouvert.

J'espère que cet exemple illustre mieux mon propos et l'importance dont je parlais de pouvoir
récupérer le code.
Mais si cela n'est pas important pour vous et pour les utilisateurs d'openmailbox alors tant pis, j'irai
voir ailleurs.

Une dernière remarque : ne craignez-vous pas que puisque le site s'appelle openmailbox les gens
s'attendent à un service basé sur de l' opensource ?

Signaler | Citer

2015-10-12 06:54:45

Merci Pierre (Skyice) d'ignorer mes 2 précédents messages, sympa...

Maintenant je comprends que quand on a passé des heures et des heures sur un projet on a pas
envie de donner ce travail. Mais comme vous devez le savoir rendre son code open source ce
n'est pas donner son travail c'est plutôt une question de transparence et de confiance. Si tout le
monde pensait comme ça pas de GNU/Linux, Gnome, KDE, etc...

Signaler | Citer
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2015-10-12 11:49:39

waz a écrit :

Merci Pierre (Skyice) d'ignorer mes 2 précédents messages, sympa...

Maintenant je comprends que quand on a passé des heures et des heures sur un projet on
a pas envie de donner ce travail. Mais comme vous devez le savoir rendre son code open
source ce n'est pas donner son travail c'est plutôt une question de transparence et de
confiance. Si tout le monde pensait comme ça pas de GNU/Linux, Gnome, KDE, etc...

Ce qui me fait réagir n'est pas le temps que prend Pierre pour répondre, mais les réponses
déplacées que vous pouvez formuler, en ne comprenant pas que c'est un boulot de dingue de
monter une nouvelle interface et les services qui vont avec, en sachant que l'équipe est plutôt
réduite et que les week-ends peuvent également servir à se reposer...
A plusieurs reprises, on nous a expliqué que le moyen #1 d'obtenir une réponse rapide, c'est
d'utiliser le formulaire de contact en page d'accueil du site ou en haut à gauche dans le webmail.

Soyez plus courtois, plus compréhensifs et plus respectueux du travail fourni.

Jonathan Chevalier

Signaler | Citer

2015-10-12 11:50:06

En attendant de voir ce que proposera la nouvelle version, je continue ma recherche d'une boite
mail et de services "cloud" respectant ma vie privé et je suis tombé sur ça: http://www.zaclys.com/
Pour 10€ par an on a une adresse email avec Roundcube et les services de Owncloud plus
plusieurs autres petites choses.

Maintenant comparé à OpenMailBox lequel est le plus intéressant ?

Signaler | Citer

2015-10-12 11:59:45

groovyjona a écrit :

waz a écrit :

Merci Pierre (Skyice) d'ignorer mes 2 précédents messages, sympa...

Maintenant je comprends que quand on a passé des heures et des heures sur un
projet on a pas envie de donner ce travail. Mais comme vous devez le savoir
rendre son code open source ce n'est pas donner son travail c'est plutôt une
question de transparence et de confiance. Si tout le monde pensait comme ça pas
de GNU/Linux, Gnome, KDE, etc...

Ce qui me fait réagir n'est pas le temps que prend Pierre pour répondre, mais les réponses
déplacées que vous pouvez formuler, en ne comprenant pas que c'est un boulot de dingue
de monter une nouvelle interface et les services qui vont avec, en sachant que l'équipe est
plutôt réduite et que les week-ends peuvent également servir à se reposer...
A plusieurs reprises, on nous a expliqué que le moyen #1 d'obtenir une réponse rapide,
c'est d'utiliser le formulaire de contact en page d'accueil du site ou en haut à gauche dans
le webmail.

Soyez plus courtois, plus compréhensifs et plus respectueux du travail fourni.

Je ne suis pas pressé d’obtenir une réponse mais Pierre ignore plusieurs de mes messages alors
qu'il prend la peine de répondre à un intervenant qui a posté après moi.
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Signaler | Citer

2015-10-12 14:28:00

Apparemment je ne suis pas le seul à m'inquiéter:

waem a écrit :

in the french forum Skyice explained something like that (I just red it and am reacting to it
here...) :

Open source in a SaaS solution is of absolutely no use. You have no guaranty that
there is no difference between the code used and the code published. The code,
as it is, was absolutely not thought out to be used by other people, it is perfectly
integrated with our internal systems. [blablabla] your only guaranty with a Saas
service is the trust you have in the people that manage it.

 

This is the moment in which I notice that I donated to openmailbox in both funding,
advertised openmailbox to friends, family and social networks and been quite the fan of
opmb.  Mostly thanks to 1 statement: "USES ONLY FREE SOFTWARE". I can't really
shake off the feeling of having been lied to, even though opmb does provide great services.
However I see that I've been the moron. I assumed he ment Free as in freedom, I
assumed there was a "floss activist" side to the project ( though still aiming to be a viable
solution in the long term ). Well when the news is digested and settles I'll see how much of
that answer is me over-reacting.

https://www.openmailbox.org/forum/viewt … 5851#p5851

Signaler | Citer

2015-10-13 17:26:26

Bonjour,

Cet ignorance comme vous le dites n'était pas volontaire, je n'avais simplement pas vu vos
réponses suites au post plutôt long qui les suivaient.

Allez vous proposer un soft de synchronisation pour Linux et Android ? Si non, que
conseillez vous comme softs pour une synchronisation des fichiers sur Linux et du
calendrier et des contacts sur Android ? Ah oui une dernière chose, la synchronisation des
fichiers sera-t-elle possible comme avec Dropbox ?

C'est prévu mais pas dans l'immédiat.
Pour la synchronisation sur android vous pouvez par exemple utiliser CardDAV-Sync free mais de
nombreux autres utilitaires le permettent.
Sous linux, tout dépend de votre distribution / gestionnaire de fenêtre, il existe une multitude de
solutions.

Juste par curiosité, pourquoi vous avez décidé de ne plus utiliser Roundcube et Owncloud
?
Ils sont plutôt fonctionnels et relativement éprouvés.

Tout simplement par ce que ces deux solutions ne sont plus adaptées à nos besoin sur de
nombreux points.

Maintenant je comprends que quand on a passé des heures et des heures sur un projet on
a pas envie de donner ce travail. Mais comme vous devez le savoir rendre son code open
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source ce n'est pas donner son travail c'est plutôt une question de transparence et de
confiance. Si tout le monde pensait comme ça pas de GNU/Linux, Gnome, KDE, etc...

Comme je l'ai déjà dis plus haut, la transparence ajoutée sera toute relative puisque vous n'aurez la
possibilité de contrôler la version des sources qui se trouvent sur les serveurs.
Le contexte de création des logiciels que vous citez a été complètement différent. Je pense donc
qu'il sera compliqué de les comparer.

Ce qui me fait réagir n'est pas le temps que prend Pierre pour répondre, mais les réponses
déplacées que vous pouvez formuler, en ne comprenant pas que c'est un boulot de dingue
de monter une nouvelle interface et les services qui vont avec, en sachant que l'équipe est
plutôt réduite et que les week-ends peuvent également servir à se reposer...
A plusieurs reprises, on nous a expliqué que le moyen #1 d'obtenir une réponse rapide,
c'est d'utiliser le formulaire de contact en page d'accueil du site ou en haut à gauche dans
le webmail.
Soyez plus courtois, plus compréhensifs et plus respectueux du travail fourn

Merci pour cette intervention.

Best regards,
Pierre Barre,
System administrator and developer at openmailbox.org,
France.

Signaler | Citer

2015-10-13 18:29:58

Merci Pierre pour ces réponses et désolé si j'ai paru être désagréable, ce n'était pas mon intention.

Maintenant si je puis me permettre une remarque, certaines de vos réponses sont très vagues
comme celles sur le fait de ne plus utiliser Roundcube et Owncloud ou celle sur les softs pour de
synchronisation Android et Linux. Rien ne vous y oblige mais des précisions seraient les bien
venues.

Sinon que pensez-vous des services de http://www.zaclys.com/ par rapport aux votre ?

Signaler | Citer

2015-10-13 19:12:45

waz a écrit :

Merci Pierre pour ces réponses et désolé si j'ai paru être désagréable, ce n'était pas mon
intention.

Maintenant si je puis me permettre une remarque, certaines de vos réponses sont très
vagues comme celles sur le fait de ne plus utiliser Roundcube et Owncloud ou celle sur les
softs pour de synchronisation Android et Linux. Rien ne vous y oblige mais des précisions
seraient les bien venues.

Pour la question sur roundcube et owncloud, comme je l'ai dis il s'agit de solutions qui ne
correspondent plus à nos besoin. Leur maintenance est devenue trop coûteuse.
Ces mêmes solutions s'intégraient mal dans notre environnement et posaient des problèmes de
performances.

Sinon que pensez-vous des services de http://www.zaclys.com/ par rapport aux votre ?

Je n'en pense rien puisque je ne les ai jamais utilisés.
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De notre côté, nous offrons de nombreuses garanties comme les données utilisateurs répliqués
deux fois, des sauvegardes journalières, un uptime proche de 100%, une évolution continue etc
etc...

Best regards,
Pierre Barre,
System administrator and developer at openmailbox.org,
France.

Signaler | Citer

2015-10-13 19:59:05

Bonsoir,

Pardon, je m'incruste dans la conversation ^^

Si j'ai bien compris le système OwnCloud va disparaitre, sera-t-il remplacé par un utilitaire de
synchro propriétaire ? (Pardon ma question est peut-être bête je ne suis pas un spécialiste.)
Quelle sera l'impact sur les données déjà hébergé sur le cloud d'OMB ?

Sur un sujet voisin mais autre, je ne sais pas si c'est prévu ou si cela va paraitre être une
proposition totalement inutile, mais je trouve qu'il pourrait être pas mal que lorsque l'on veut
enregistrer un courriel visualisé, l’on est la possibilité de l'enregistrer directement en PDF ? (Sans
avoir à passer par une imprimante virtuelle sur son PC.)
Cela pourrait notamment avoir un intérêt pour ceux qui souhaiterait sauvegarder l’un de leur courriel
au format PDF (pour archivage par exemple) directement dans leur nuage OMB.
(Cela éviterait de devoir l'enregistrer en PDF sur le PC, puis de le synchro sur cloud  )

Idem pour les pièces jointes, qu’au moment de les enregistrer, l’on est le choix de les mettre
directement dans son nuage et/ou en local sur notre PC.

Deuxième chose, je sais que le système n’est pas encore en place et qu’il est donc difficile de juger
de ce qu’il sera et de ses possibilités d’intégration, mais avec l’arrive début 2016 de Libre Office
Online (A mort Office 365) Pensez-vous qu’une intégration au seins de votre service pourrait-être
envisageable ?
Je parle bien sûr d’un point vu théorique/idéologique.

Voilà, bon courage pour la suite !
Dans l’attente de toucher à cette fameuse nouvelle version.

Florian G.
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2015-10-13 20:15:32

Bonsoir,

Si j'ai bien compris le système OwnCloud va disparaitre, sera-t-il remplacé par un utilitaire
de synchro propriétaire ? (Pardon ma question est peut-être bête je ne suis pas un
spécialiste.)
Quelle sera l'impact sur les données déjà hébergé sur le cloud d'OMB ?

Le système OwnCloud va bien disparaître qui sera en effet remplacé par notre solution.
Si logiciel de synchronisation il y a, ce dernier sera par contre publié sous une licence open-source.

Il n'y aura pas d'impact sur les données déjà présentes sur la solution actuelle, tout se fera de
manière transparente côté utilisateur.

Sur un sujet voisin mais autre, je ne sais pas si c'est prévu ou si cela va paraitre être une
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proposition totalement inutile, mais je trouve qu'il pourrait être pas mal que lorsque l'on veut
enregistrer un courriel visualisé, l’on est la possibilité de l'enregistrer directement en PDF ?
(Sans avoir à passer par une imprimante virtuelle sur son PC.)
Cela pourrait notamment avoir un intérêt pour ceux qui souhaiterait sauvegarder l’un de
leur courriel au format PDF (pour archivage par exemple) directement dans leur nuage
OMB.
(Cela éviterait de devoir l'enregistrer en PDF sur le PC, puis de le synchro sur cloud  )

J'avoue avoir du mal à comprendre pourquoi quelqu'un voudrait enregistrer un document en PDF
plutôt que de télécharger le dit message dans un format standardisé et permettant de le réimporter
n'importe ou.
Pour cette raison, ce ne sera pas proposé directement, contrairement au téléchargement en EML
qui pourra se faire de manière très simple pour chacun des messages 

Cependant, la majorité des navigateurs web modernes proposent désormais d'enregistrer un
aperçu d'impression en tant que pdf, par exemple sur chrome/chromium cela donne ceci:

Idem pour les pièces jointes, qu’au moment de les enregistrer, l’on est le choix de les
mettre directement dans son nuage et/ou en local sur notre PC.

C'était déjà prévu:

Deuxième chose, je sais que le système n’est pas encore en place et qu’il est donc difficile
de juger de ce qu’il sera et de ses possibilités d’intégration, mais avec l’arrive début 2016
de Libre Office Online (A mort Office 365) Pensez-vous qu’une intégration au seins de
votre service pourrait-être envisageable ?
Je parle bien sûr d’un point vu théorique/idéologique.

Il s'agit de quelque chose qui serait réalisable techniquement sans trop de soucis mais non, cela
n'est pas du tout prévu pour le moment.

Best regards,
Pierre Barre,
System administrator and developer at openmailbox.org,
France.
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Ok, merci pour cette réponse complète.

L'EML me va très bien en effet.
Pour ce qui est des PDF votre réponse ma rappeler que PrintEdit me permet déjà de le faire...
(étant un mozillien intégriste XD )

FG
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2015-10-17 15:05:16

J'ai quand même l'impression que cette histoire de tout réinventer et de remplacer les logiciels open
sources par des logiciels propriétaires est en train de gâcher l'image d'OpenMailBox. Surtout quand
à la base c'était un argument d'utiliser du libre : https://linuxfr.org/forums/general-hors … ailbox-org

Je suis désolé Pierre avec mes inquiétudes mais les services que tu proposes, avec certainement
la meilleure volonté du monde, gèrent nos données personnelles et comme tout le monde je n'ai pas
envie de les voir se balader sur la toile ou d'avoir des problèmes avec les services qui les gèrent.
J'avais très envie de tout basculer ici mais maintenant j'hésite beaucoup, je n'ai plus trop confiance
et je ne dois pas être le seul. Et avec se genre de service la confiance est primordiale.

En tout cas j'aimerais avoir la certitude que le service est bien respectueux de nos données, que
les nouveautés ne vont pas tout gâcher (qu'allons nous perdre comme fonction, il y aura sûrement
des bugs, etc...), que les prix seront modérés, etc..., avant de pouvoir migrer mes données.

Peut être qu'une interface de test et des précisions sur ce qui nous attend pourrait aider ?

Dernière modification par waz (2015-10-17 15:06:34)
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Bonjour,

Je suis désolé Pierre avec mes inquiétudes mais les services que tu proposes, avec
certainement la meilleure volonté du monde, gèrent nos données personnelles et comme
tout le monde je n'ai pas envie de les voir se balader sur la toile ou d'avoir des problèmes
avec les services qui les gèrent. J'avais très envie de tout basculer ici mais maintenant
j'hésite beaucoup, je n'ai plus trop confiance et je ne dois pas être le seul. Et avec se genre
de service la confiance est primordiale.

En effet vous n'êtes pas seul, vous devez être une dizaine sur des centaines de milliers
d'utilisateurs.

En tout cas j'aimerais avoir la certitude que le service est bien respectueux de nos
données, que les nouveautés ne vont pas tout gâcher (qu'allons nous perdre comme
fonction, il y aura sûrement des bugs, etc...), que les prix seront modérés, etc..., avant de
pouvoir migrer mes données.

Tous ces points ont déjà été abordés sur ce même forum.

Peut être qu'une interface de test et des précisions sur ce qui nous attend pourrait aider ?
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Encore une fois, la réponse se trouve aussi sur ce même forum.

Best regards,
Pierre Barre,
System administrator and developer at openmailbox.org,
France.
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2015-10-18 07:38:49

Bonjour !

Je profite de ce topic pour exprimer moi aussi mes craintes, ou plutôt mon incompréhension.
En préambule (et ce n'est pas une prétérition), je tiens d'abord à exprimer ma gratitude sur le fait
d'avoir créé un tel service, auquel ma compagne et moi-même donnons régulièrement et duquel je
fais la pub, en tant qu'informaticien de service dans mon entourage.

Cela dit :

A) Sur le remplacement d'Owncloud et de Roundcube :
1) Roundcube fait office de référence dans le domaine depuis des années
2) Même si Owncloud demande à murir, cette solution est très bien pensée, ergonomique, déjà
compatible caldav/carddav/webdav, et dispose d'une importante communauté
3) Quid de l'ecosystème spécifique à Owncloud (applications client linux/windoww/android etc)
4) Pouvez-vous expliquer plus en détail pourquoi ces 2 solutions ne sont plus adaptées ? J'ai cru
comprendre qu'il y avait des questions de performance, mais cela ne semble pas tout éclairer.

B) Sur le re-développement d'une solution :
1) Bien que je ne croie pas non plus au mythe du mois/homme, et que je croie à la capacité de peu
de personnes à inventer des trucs géniaux, vous ne disposez pas de la communauté de
test/remontée de bugs. Sauf erreur 
de ma part, votre solution présente donc d'importants risques de sécurité.
2) Je sais que vous avez d'ores et déjà passé un temps considérable sur la nouvelle solution, mais
aurait-il été plus coûteux de développer par exemple des modules/corrections pour ownCloud que
de tout redévelopper ? Sans compter le bénéfice pour toute la communauté ? Ou faire votre propre
fork ?

C) Sur l'aspect propriétaire de cette solution :
1) Bien que, comme vous l'avez dit, ça ne change pas grand chose en SaaS, c'est une importante
question de principe. Le nom du service restera-t-il OPENmailbox ? Si oui pourquoi ?
2) Là je ne comprends plus : "Ce programme a été conçu sur des milliers d'heures de travail (oui,
oui) sur plus d'un an de développement. Il est donc normal que nous possédions notre création".
Cela va à l'encontre de toute la pensée libriste ! Personne ne nierait votre paternité intellectuelle,
mais là on parle de copyright ! Cet argument nie non seulement de nombreux logiciels formidables,
mais aussi ceux que vous avez utilisé !
3) Et je comprends encore moins : "En cas de désaccord avec l'auteur d'un livre sur un passage
trouveriez-vous normal de pouvoir modifier le passage vous posant justement problème et de
republier cette même oeuvre sous votre nom ?" Oui ! Sous un titre différent ! C'est l'essence même
du libre ! Permettre à chacun de faire un fork s'il ne partage plus l'orientation ou simplement tenter
quelque chose !

D) Sur l'avenir :
1) En repartant du passé, justement, c'est à dire les motivations initiales du projet sur linuxfr, je ne
comprends pas ou on va. (fin du 100% opensource, fin du soutien à la communauté libre, une
confiance peut-être un peu émoussée?)
2) Je comprends PARFAITEMENT le besoin de "monétiser" vos efforts, et on voit sur la page
principale les difficultés de financement, mais à l'origine il avait été question, en cas de doute sur la
pérennité, de transmettre la plateforme à une association, une des raisons qui m'avaient poussé à
recommander votre service
3) A mon sens, votre système de don peut être monétisé : A l'instar de Framasoft ou même MSF, il
est plus efficace de favoriser des dons mensuels, tout en proposant des dons ponctuels
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Dans la mesure où je ne suis pas un posteur régulier qui vous ferait perdre du temps (précieux),
j'apprécierais vraiment que vous me répondiez point à point, en espérant sincèrement que vous
saurez me détromper et me redonner confiance.
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2015-10-18 09:56:07

skyice a écrit :

En effet vous n'êtes pas seul, vous devez être une dizaine sur des centaines de milliers
d'utilisateurs.

Peut être parce que les gens ne sont pas encore au courant des changements à venir. La majorité
des utilisateurs sont ici à cause, ou plutôt grâce, à leurs principes qui ne seront plus respectés.

Coriolan, tu as parfaitement exprimé mes interrogations ! Je tiens moi aussi à exprimer ma gratitude
sur le fait d'avoir créé un tel service qui est plus que jamais nécessaire vis à vis des GAFAM et si
j'écris ici c'est parce que ça m'embête vraiment qu'un service aussi prometteur change
complétement d'orientation et ne respecte plus ses engagements.

Signaler | Citer

2015-10-20 10:02:26

Pourquoi ne pas proposer le choix à l'utilisateur, Roudcube/ownCloud ou votre solution ?
Je sais que ça demanderais plus de boulot mais ça peut valoir le coup pour ceux qui veulent rester
sur les softs actuels.
Ca contenterais tout le monde. Surtout qu'avec le changement de model financier il y aura surement
plus de revenu et donc plus de possibilités.

Signaler | Citer

2015-10-20 10:58:26

C'est comme ci Canonical (propriétaire de Ubuntu, distribution "libre"), utilisait des micro-logiciels
non libres ? 
Oups c'est déjà le cas... Ubuntu ne se qualifie plus de de opensource ou libre mais comme facile à
utiliser.

Croyez-vous que Pierre et son équipe mettrait autant d'énergie et de travail dans un projet qui
décevrait les dizaines de milliers d'utilisateurs d'Openmailbox ? 
Ils ont choisi leur propre solution, laissez-leur du temps pour faire leurs preuves. Et si cela ne vous
convient plus à ce moment-là, libre à vous de clôturer vos comptes pour aller voir ailleurs si l'herbe
est plus verte.

Ce service est super efficace depuis que je l'utilise, plus de spam ou de pub par rapport aux
recherches que j'ai effectuées sur Google ou Amazon... Amazon qui, soit dit en passant, bénéficiait
des largesses de Canonical pour pouvoir être intégré à la recherche du Dash dans Ubuntu.
Passons...

Il faut soutenir ces projets et faire confiance en ces petites équipes, face aux mastodontes qui
proposent "gratuitement" leur gigaoctets de boîte mail vérolées par l'espionnage commercial.

Dernière modification par groovyjona (2015-10-20 11:00:42)

Jonathan Chevalier
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@groovyjona

1) Canonical utilise en très grande majorité du libre dans Ubuntu, et soutient donc la communauté
du libre, contrairement au projet non libre OPMB
2) A part le mp3 et quelques drivers, qu'est-ce qui est propriétaire sous Ubuntu ? (C'est une vraie
question, je serais vraiment ravi de savoir quels composants sont propriétaires)
2) Le fait d'affirmer que la nouvelle interface sera bien parce que l'équipe OPMB ne va pas décevoir
les utilisateurs est une démonstration a posteriori, donc sans valeur
3) Je suis par ailleurs convaincu que la nouvelle interface sera conçue intelligemment, ce qui ne
retire rien aux arguments que j'ai formulé sur le non-libre, la sécurité, etc...
4) Je ne suis pas pressé (puisque le modèle actuel me convient), et les arguments que je
développe se fondent sur des déclarations actuelles qui n'ont pas besoin d'attendre la nouvelle
interface, comme le passage en licence non libre
5) Je suis convaincu de l'efficacité et de l'utilité de ce service, tel qu'il est aujourd'hui
6) Je regrette aussi les choix de Canonical vis-à-vis d'Amazon, mais pas au point de mettre Ubuntu
dans le même sac que les GAFAM
7) Soutenir un projet n'est pas le soutenir aveuglément, mais bien avec des arguments, et aussi
dans la critique. Une des principales raisons de l'adhésion d'OPMB est l'aspect libre, qui semble en
passe d'être supprimé

@skyice : Sans vous presser bien sûr, c'est vrai que j'apprécierais vraiment une réponse point par
point à mon message du 18/10, afin d'avancer sur ce débat.
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